	La communication écrite
	2nd Vente

	L'e-mail (1)
	Breton


Vous êtes commercial pour l'entreprise LUX Resorts, spécialiste des voyages de charme et de prestations hôtelières de luxe. Vous devez voir le site www.luxresorts.com pour mieux connaître cette entreprise. 

Travail à faire
Envoyez un mail à votre prospect (client potentiel) M. Némard Jean son adresse professionnelle est xxxxx@gmail.com.

Objet :

remerciements et liste de tarifs

· Suite au rendez vous du 15 mars 2013, vous le remerciez pour l’intérêt qu'il porte à votre entreprise et à vos prestations.

· Vous lui envoyez en pièces jointes la liste des tarifs demandées.

· Vous lui annoncez que vous le recontacterez début avril.

· Signez sans oublier votre titre.
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Vous êtes commercial pour l'entreprise LUX Resorts, spécialiste des voyages de charme et de prestations hôtelières de luxe. Vous devez voir le site www.luxresorts.com pour mieux connaître cette entreprise. 

Travail à faire
Envoyez un mail à votre client M. Encostume Thibaud son adresse professionnelle est xxxxxx@gmail.com.

Objet : 
Salon du tourisme

· Annoncez lui la participation de votre entreprise au salon du tourisme Porte de Versailles du 27 mai au 3 juin 2013.

· Vous l'invitez avec sa compagne au salon. (créer et joindre une invitation avec le logo de l'entreprise en pièce jointe)

· Vous espérez le rencontrer sur place pour lui présenter vos nouveaux programmes de vacances différentes.

· Saluez et signez

